
Bilera Profesional, Kongresu, Azoka, Erakusketa
eta Ekitaldietan Langileak Koordinatzea

Bilera Profesionalak, Kongresuak,
Pizgarriak, Azokak eta Erakusketak
Operatiboa Marketineko Ekintzetan,
Sustapen eta Salmenten Ekitaldietan
Bilera Profesionalei eta Ekitaldiei
Aplikatutako Protokoloa
Espezializazio-Ingelesa
DUALA enpresan

210 or.

189 or.

137  or.

94 or.

Moduluak                                         orduak

Irteera profesionalak:
Bilera profesional, kongresu eta ekitaldien
antolakuntzan espezializatutako baliabide materialen
eta giza baliabideen koordinatzailea.
Kongresuko teknikaria kongresuen antolatzaile
profesionalen enpresetan, bidaia-agentzietan,
harrera-zerbitzuetako agentzietan, elkarteen enpresa
kudeatzaileetan, konbentzio zentroetan, sektoreko
elkarte profesionaletan, sozietate zientifikoetan,
ekitaldietarako egoitzetan…
Kongresu, konbentzio, azoka, erakusketa eta
bestelako areto laguntzaileen koordinatzaileak.
Ekitaldietako arduradunak (ekitaldi sozial, instituzional
eta kulturalak eta kirol-ekitaldiak).

Informazio praktikoa:
Iraupena: Ikasturte 1 (900 ordu)
Zuzeneko sarbidea: 

Ostalaritza eta Turismoa Familiako edozein Goi
Mailako Zikloa
Administrazioa eta Kudeaketa eta Merkataritza eta
Marketina Familien Erdi Mailako Heziketa Zikloa

Hizkuntza eredua: D eredua 

Edificio principal: 
J.M. BARANDIARAN, 10-12
20013 DONOSTIA - SAN
SEBASTIAN 
943 89 92 92

Gaitasun Profesionala:
Bilera profesional, pizgarri, konbentzio, kongresu,
erakusketa, azoka eta ekitaldien antolakuntzan
zerbitzua ematen duten langile taldeen hautaketan,
prestakuntzan eta gainbegiratzean identifikazio-,
lankidetza- eta laguntza-lanak egitea. Eta, horretarako,
atzerriko hizkuntza bat erabiliko da, zehaztutako
ekintza-planaren protokoloaren eta kalitate- eta
segurtasun-estandarren arabera eta indarreko araudia
beteta.

Informazio gehiago:



Competencia Profesional:
Identificar, colaborar y apoyar en la selección, formación y
supervisión de los equipos de personas que prestan
servicios a la organización de reuniones profesionales,
incentivos, convenciones, congresos, exposiciones, ferias
y de eventos; utilizando una lengua extranjera, según el
protocolo del plan operativo definido y los estándares de
calidad, seguridad.

Módulos                                             Horas
Reuniones Profesionales, Congresos,
Incentivos, Ferias y Exposiciones
Operativa en Acciones de Marketing,
Promociones y Venta en Eventos
Protocolo Aplicado a Reuniones
Profesionales y Eventos
Inglés de Especialización
DUAL en empresa

Edificio principal: 
J.M. BARANDIARAN, 10-12
20013 DONOSTIA - SAN
SEBASTIAN 
943 89 92 92

Coordinación del Personal en Reuniones
Profesionales, Congresos, Ferias,

Exposiciones y Eventos
Salidas Profesionales:

Coordinadores/as de recursos materiales y humanos
especializadas en la operativa de reuniones
profesionales, congresos y eventos.
Técnicos/as en congresos en empresas de
organizadores profesionales de congresos, agencias
de viaje, agencias de receptivo especializado,
empresas gestoras de asociaciones, centros de
convenciones, asociaciones profesionales del sector,
sociedades científicas, sedes para eventos…
Coordinadores/as de azafatos/as de congresos,
convenciones, ferias, exposiciones y otros.
Responsables de eventos (sociales, institucionales,
culturales y deportivos)...

Información práctica:
Duración: 1 curso (900 horas)
Acceso directo: 

Ciclo Formativo de Grado Superior de la Familia
Hostelería y Turismo
Ciclo Formativo de Grado Medio de la Familias
Administración y Gestión y Comercio y Marketing

Modelo lingüístico: Modelo D 

210 h

189 h

137 h

94 h
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