Turismo gidaritza, informazioa

eta laguntza

Irteera profesionalak: Informazio praktikoa:
e Gida turistikoa e lraupena: 2 ikasturte
e Turismo-informatzailea e Zuzeneko sarbidea:
e Turismo-sustatzailea o Batxilergoa
e Tokiko turismo-garapeneko agentea o Goi-mailako Heziketa Zikloa
» Azoka, kongresu eta konbentzioetako laguntzailea o Erdi-mailako Heziketa Zikloa
e Garraio-terminaletako laguntzailea e Hizkuntza eredua: A eta D eredua (Eleanitza Ingelerarekin)

Gaitasun Profesionala:

Titulu honen konpetentzia orokorra lurralde-oinarriko turismo-helmugak planifikatzea, sustatzea eta horiei
buruzko informazioa ematea da, bidaiariak eta bezeroak horietan, terminaletan, garraiobideetan eta
ekitaldietan gidatu eta laguntzeko.

1. mailako moduluak ordu/ astean @ 2. mailako moduluak ordu/ astean
e Turismo-merkatuaren egitura. 4 or. e Protokoloa eta harreman publikoak 4 or.
e Turismo marketina 4 or. e Turismo informazio zerbitzuak 5or.
e Turismo helmugak 5or. e Turismo gidaritzako eta laguntzako 5or.
e Turismo baliabideak 5or. prozesuak
* Ingeles Profesionala 2 or. e Turismo produktuen diseinua 4 or.
e |ngeles Aurreratua 3or. e Bigarren hizkuntza (frantsesa) 5or.
» Enplegagarritasunerako ibilbide pertsonala | 4 or. e Enplegagarritasunerako ibilbide 3 or.
e Produkzio-sektoreei aplikatutako 2o0r. pertsonala Il

digitalizazioa e Hautazkoak 4 or.
e Produkzio-sistemari aplikatutako 1 or. e Proiektu intermodularra 50 or. (guztira)
jasangarritasuna e DUALA enpresan
e DUALA enpresan

Informazio gehiago:
Edificio principal:
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informacion y asistencia

turisticas

Salidas Profesionales: Informacién practica:
e Guia turistico e Duracién: 2 cursos
e |nformador/a turistico/a e Acceso directo:
e Promotor/a turistico/a o Bachillerato
e Agente de desarrollo turistico local o Ciclo Formativo de Grado Superior
e Asistente en ferias, congresos y convenciones o Ciclo Formativo de Grado Medio
* Asistente en terminales de transporte « Modelo lingiiistico: Modelos A y D (Trilinglie con inglés)

Competencia Profesional:
La competencia general de este titulo consiste en planificar, promocionar e informar sobre destinos turisticos de
base territorial, guiando y asistiendo a viajeros o viajeras y a la clientela en los mismos, asi como en terminales,
medios de transporte y eventos.

TP /e

Modulos 12 curso Horas/ semana B Modulos 22 curso Horas/ semana

Estructura del mercado turistico 4h e Protocolo y relaciones publicas 4h
Marketing turistico 4h e Servicios de informacion turistica 5h
Destinos turisticos 5h e Procesos de guia y asistencia 5h
Recursos turisticos 5h turistica

Inglés Profesional 2h e Disefno de productos turisticos 4h
Inglés Avanzado 3h e Segunda lengua (frances) 5h
Itinerario Personal Empleabilidad | 4h e [tinerario Personal Empleabilidad li 3h
Digitalizacién sectores productivos 2h e Optativas 4h
Sostenibilidad sistema productivo 1h e Proyecto Intermodular 50h (total)
DUAL en empresan e DUAL en empresa

Mas informacion:
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